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68
الدرجة على الفحوص التي تمّت

من 100
ارتفعت 7 نقاط عن الشهر الماضي.

أهم المشاكل وكيف تُصلَح

ك مبيعات؟الأولويةما المشكلة؟ ماذا سنفعل؟لماذا تخسّر

الشحن غير واضح في
صفحة المنتج

الزائر لا يعرف كم سيدفع ومتى يصله الطلب، فيتركعاجلة
الصفحة.

نكتب »الشحن 25 ر.س، يصل خلال 2–4 أيام
عمل« تحت السعر مباشرة.

الناس يبحثون بكلمات مثل »عباية سوداء مطرزة«.مهمةعنوان المنتج عام جداً
وعنوانك »عباية 12«، فلا يظهر لهم.

نغيّر العنوان إلى »عباية سوداء مطرزة بقصة واسعة
للمناسبات«.

نقترح 4 صور: الأمام والخلف والقماش والتنسيق.الزبون لا يشتري شيئاً لم يره من كل الجهات.مهمةصور المنتج قليلة

ارك على الجوال، ولا يرون الزر إلا بعد نزول طويل.عاجلةزر الشراء بعيد على الجوال نثبّت زر الشراء أسفل الشاشة مع السعر.أغلب زوّ

ما يعمل جيداً

واتساب واضح وقريب من المتسوّق.
طرق الدفع ظاهرة في صفحة السلة.

الصفحة الرئيسية تفتح بسرعة على الجوال.

د بنتيجة مبيعات. هذا نموذج لمتجر افتراضي يبيّن شكل التقرير. لا يعكس متجراً حقيقياً ولا يَعِ


